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Manutencoes

Neste mddulo é onde se cadastra todos os registros de SCPC, Cheque e Juridico. Para entrar no
menu de manutencdes, clique em SPCA - MANUTENCOES.

SAIR
| Consuitas | Manutengbes | Relatorios | Diversos |

Aparecera o menu vertical com as opc¢des de SCPC, Cheque e Juridico, e outros. Escolha o
banco de dados desejados e click no link correspondente. Abaixo um menu com as categorias de
banco de dados disponiveis.

MANUTENCOES
& SCPC
Inclusdo

Exclusdo
# Cheque

Inclusaoc
Exclusdo
& Juridico
Inclusdoc

Exclusdo
® Dutros

Consulta Manutencdo

Exemplo de tela de manuntecéo parainclusdo no SCPC. Preencha todos os dados da pessoa
a ser incluida e clique em pesquisar.

Preencha os Campos para Inclusdo de SCPC

Cperador; Senha:
Associado: Morne: | Testa
Mascirmento:
Mome:
CPF:
R F: W

Pesquisar
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Em seguida, é solicitado os dados do cliente: endereco, cep, cidade, naturalidade, etc.

Dados para Inclusdo

Operadaor: Teste
Associado: Teste
Mascimento:
CpF: E0ODATHN RG: 3 UF:
Mome: A SILY LE.\D:M = 'v'l|:.SI:l|tEiI’EI b
Matural: TAUBATE Estado:| SP Nac.:| Brasileiro w0
ZEP: - @
Enderego: MrofComp.:
Bairro:
Cidade: TAUBATE Estado:| SP v

Conjuge: | NT
Pai: NT
Mae: NT

Logo abaixo, aparece o campo do débito para preenchimento. Apés os dados serem preenchidos,
clique em incluir.

Tipo: REGISTRO % Cantrato

r‘llj » da Data da Venda
denciments

Firrna TN -

Financiada valor
Obs.

inclur [l voltar |

O sistema fara a inclusé@o do registro e emitirda uma mensagem de incluséo efetuada com sucesso
juntamente com o nimero de resposta da manutencao.

Toda incluséo é gerada uma CARTA DE AVISO ao cliente conforme determina o Cédigo de
Defesa do Consumidor, a mesma tem uma taxa de R$ 1,76 por incluséo.
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MODELO DA CARTA

SERVIGO CENTRAL DE PROTEGCAO AO CREDITO

Taubaté,

Prezado(a) Sr.(a),

Atendendo ao disposto no paragrafo 2° artigo 43, do Cddigo de Prote¢cdo e Defesa do
Consumidor, levamos ao seu conhecimento que, por solicitacdo da empresa associada abaixo,
esta sendo incluido nos arquivos do Servico de Protecao ao Crédito / Base de Dados Centralizada
gue compde a RENIC - Rede Nacional de Informac¢des Comerciais com abrangéncia nacional, o
registro de obrigacéo de sua responsabilidade, o qual sera disponibilizado para consulta apés 10
(dez) dias corridos, contados a partir desta data.

Caso haja inexatiddo nesta comunicacdo, V.S? podera pleitear a sua corre¢do junto a empresa
abaixo indicada, ou a Associacdo Comercial de Taubaté - SCPC (artigo 43, 8§ 3° do referido
Cadigo).

NOME DA EMPRESA

CONTRATO N.°

TELEFONE

Associacdo Comercial e Industrial de Taubaté
Praca Monsenhor Silva Barros, 57 - Centro
Taubaté — SP -CEP: 12020-070
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Exemplo de tela de manuntecéo parainclusdo de Cheque. Preencha com o CPF ou CNPJ do
cliente a ser incluida e clique em pesquisar.

Preencha os Campos para Inclusdo de Cheque

Cperador: oo | Senha:| ==

Azzpciado: 000 Mome: Teste

® cer O cnm

Pesquisar

Em seguida, é solicitado os dados do cliente: nome, endereco, cep, cidade, etc. Logo abaixo,
aparece o campo para preenchimento dos dados do cheque. Apés os dados serem preenchidos,

clique em incluir.

Dados para Inclusdo

Operador:
Asz=zociado:
Nome: CPF/CNFI:
CEP: - @
Endereco: NT Nro/Comp.:
Bairro:|NT
Cidade: TAUBATE Estado:| SP |
Alerta:
Preencha os Dados do Cheque
Banco: Agéncia:
Conta - Praca:
Corrente: -

Cheque Cheque . )
Inicial: B Final: B Quantidade:
valor: Data de
: ' Emissdo;

Maotivo: | Alinea:
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S6 podem ser incluidas no SCPC e Cheque, alineas 12, 13 e 14.

O Cheque devolvido pela alinea 21, somente poderd ser registrado no banco de dados de
Cheque como efeito de alerta. Para maiores informacdes, entre em contato com 0S N0SS0S
consultores.

e-mail: scpc.acit@taubate.com.br

Telefone: (12) 2125-8216.

OBS. CHEQUE SEMPRE INCLUIR E EXCLUIR NO SCPC E NO CHEQUE.

Exemplo de tela de manuntecédo para inclusédo de Pessoa Juridica. Preencha com o CNPJ do
cliente a ser incluida e clique em pesquisar.

Preencha os Campos para Inclusao de SP)

Operador: Nome:

Caodigo: Senha:

Em seguida, é solicitado os dados da empresa: Razdo Social, endereco, cep, cidade, etc. Logo
abaixo, aparece o campo para preenchimento dos dados do débitos. Tipo de Registro (Registro de
Titulo), no campo contrato identificar o documento a ser incluido (exemplo Cheque colocar - ch
0000020,Nota Promisséria — NP 1/5, Duplicata — DP 565398). Apds os dados serem preenchidos,
clique em incluir.

Dados para Inclusdo

Preencha os dados da Impontualidade
:| REGISTRO DE TIiTULO

Numero/Contrato:

ovcor Il Vot

O sistema fara a inclusdo do registro e emitira uma mensagem de inclusdo efetuada com sucesso
juntamente com o numero de resposta da manutencao.
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