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Regulamento do SCPC-E - Servico Central de Protecdo ao Crédito Empresarial

Art. 1° - A Associacdo Comercial de Sao Paulo mantém um Servico Central de Protecao ao
Crédito Empresarial - que usara a sigla SCPCE - ao qual poderdo filiar-se empresas mercantis,
instituicdes financeiras e prestadoras de servigos associadas a Associacdo Comercial de Sdo
Paulo.

§ 1° - O SCPCE podera a seu critério, firmar convénios de prestacdo de seus servigos com
entidades associativas empresariais sem intuitos econémicos.

§ 29 - O SCPCE podera aceitar a filiagdo de empresas de cobranca e de informagdes de pessoa
juridica somente para efeito de consulta.

8§ 3° - O SCPCE ndo podera aceitar a filiacdo de agéncias de emprego, de investigacbes e
similares.

Art. 2° - Fica assegurado a qualquer pessoa juridica, devidamente identificada, obter junto ao
SCPCE informacdes sobre os registros em seu nome, que serdo prestadas gratuitamente.
Paragrafo Unico - As pessoas juridicas que encontrarem inexatiddoes nos seus dados e
cadastros poderdo pleitear a sua correcao junto ao SCPCE, cabendo a este examina-la e, se for
0 caso, promover as necessarias alteragdes e comunicacgoes.

Art. 3° - E vedado ao SCPCE cobrar qualquer importancia dos clientes de suas usuarias, ndo
sendo, igualmente, permitido o fornecimento de documentos declaratérios de nenhuma
espécie.

Art. 4° - A marca SCPCE e o nome Servigo Central de Protecdo ao Crédito Empresarial, ndo
poderdo ser utilizados, externamente, em quaisquer impressos de cobranca.

Das Usuarias
Art. 5 © - A usuaria tem conhecimento de que a Associacdo Comercial de Sdo Paulo é mera
operadora do SCPCE - Servico Central de Protecdao ao Crédito Empresarial, sendo-lhe vedado
ingressar no mérito ou na substancia da relagao contratual entre a usuaria e seus respectivos
clientes.

Art. 6° - A usuaria assume total responsabilidade juridica sobre a veracidade dos registros
feitos por sua iniciativa, constantes do Banco de Dados do SCPCE, respondendo perante seus
clientes e terceiros pelos registros de débitos em atraso, demais ocorréncias e seus respectivos
cancelamentos.

Art. 7 ° - As empresas prestadoras de servicos e administradoras de consorcios, somente
poderdo efetuar registro de débito do inadimplente apds a prestacdo de servigo ou a entrega
do bem.

Art. 8 © - A usuaria que for juridicamente extinta, que deixar de ser associada da ACSP ou que
nao cumprir as normas do regulamento do SCPCE tera o seu registro cancelado.

Art. 9 © - As usuarias, ao nao concederem crédito, informardo ao cliente, no ato, a existéncia
de ocorréncias registradas por outras usuarias, declinando-lhes seus nomes.

Paragrafo Unico - As informacOes prestadas pelo SCPCE sdao de carater sigiloso e
intransferiveis.

Do Registro de Débito
Art. 10 - Para efeito de registro de pessoas juridicas no SCPCE, considera-se inadimplemento

obrigacional, o atraso de pagamento superior a 15 (quinze) dias decorrente de operagdes
mercantis, financeiras ou da prestacdo de servigo, legalmente comprovaveis, através de
documentos proprios, nos termos da legislacdo Civil e do Cddigo de Defesa e Protegdo do
Consumidor.



§ 19 - O registro de débito em atraso, devera ser precedido de comunicagdo escrita da usuaria
ao cliente devedor. A falta de comunicagao implicara no cancelamento do registro.

§ 2° - Sempre que se fizer necessario, para efeito de comprovagao do débito registrado, o
SCPCE solicitara da usuaria os documentos que originaram o registro.

8§ 39 - A falta de atendimento, no prazo de 72 (setenta e duas) horas, do que dispde o
paragrafo precedente, implicarda no cancelamento do registro, sem prejuizo de outras sancgées
cabiveis, inclusive de sua responsabilidade civil por eventuais danos de qualquer espécie.

Art. 11 - A emissdo de cheques sem fundos, ou o fato de que a respectiva conta ja esteja
encerrada no Cadastro do Banco Central do Brasil permitird, de imediato o registro da
ocorréncia.

Art. 12 - O registro do débito contera, obrigatoriamente, no minimo os seguintes dados:

A. Razdo ou denominagao social completa da devedora;

B. NUmero de inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes (CNPJ);

C.Endereco completo da devedora;

D. Data do atraso;

E. Nimero do documento;

F. Tipo do documento;

G. Valor total da divida;

H. Nome da usuaria credora.

Paragrafo Gnico - Nos registros oriundos de financeiras e promotoras de vendas constard,
obrigatoriamente, a razdao social ou denominacao dos estabelecimentos onde se originaram as
dividas.

Art. 13 - O prazo maximo para registro de ocorréncia sera de 90 (noventa) dias, a contar da
data do vencimento do débito em atraso.

Paragrafo Unico - Vencido o prazo acima, ficard a critério do SCPCE aceitar o registro, depois
de analisadas as justificativas apresentadas pela usuaria.

Art. 14 - Os registros de débitos permanecerao nos arquivos pelo prazo maximo de 05 (cinco)
anos, a contar da data do atraso.

Do cancelamento do Registro de Débito
Art. 15 - O registro de débito serd cancelado quando da sua regularizagao ou liquidagao.

Art. 16 - Sera suspensa a informagdao do registro, desde que comprovada a existéncia de
litigio sobre o débito registrado.

Art. 17 - O SCPCE podera, apdés o parecer do Instituto Juridico da Associagdo Comercial de
Sdo Paulo e sem consulta prévia a usuaria, suspender ou cancelar qualquer registro de débito
dos seus arquivos.

Das Penalidades
Art. 18 - A inobservancia das clausulas desse regulamento implicard na eliminacdo da
associada como usuaria do servico.

Disposicdes Finais
Art. 19 - A admissdo das usudrias ao SCPCE implica na integral adesdo ao Regulamento em
vigor.
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